ALTALANOS SZERZODES FELTETELEK

a CTE SOLUTION HUNGARY Epitégép Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii Tarsasag altal
forgalmazott uj és hasznalt gépek, alkatrészek értékesitésével, szerviz szolgaltatassal és egyéb
szolgaltatasaival kapcsolatban

Hatalyos: 2022. februar 1. napjatol
Altalanos rendelkezések

A CTE SOLUTION HUNGARY Epitégép Kereskedelmi Korlatolt Felelsségli Tarsasag (Székhelye:
2310 Szigetszentmiklés, Leshegy ut 21., Cégjegyzékszama: 13-09-200017, Addszama: 26323868, a
tovabbiakban: "CTE SOLUTION HUNGARY?”) a hulladékgazdalkodas, az Ujrahasznositas teriletén Uj
és hasznalt gépek, komplett rendszerek kereskedelmével, alkatrészek értékesitésével, szerviz
szolgaltatassal foglalkoz6 gazdasagi tarsasag. A CTE SOLUTION HUNGARY az éltala forgalmazott uj
és hasznalt gépek, alkatrészek értékesitése, szerviz szolgaltatas ellatasa kapcsan keril a vevdivel,
megrendelbivel (tovabbiakban egyulttesen: ,Kereskedelmi Partnerek”, kulén-kulon: ,Vevd” vagy
.Megrendel8”) jogviszonyba, mely jogviszony részletes szabalyaita CTE SOLUTION HUNGARY a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételekben (tovabbiakban: ,Altalanos Szerzédési Feltételek” vagy ,ASZF”)
hatarozza meg.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a CTE SOLUTION HUNGARY az aldbbi kivétellel valamennyi
termék értékesitési és szolgaltatasi jogviszonyara vonatkozik és alkalmazandé. CTE SOLUTION
HUNGARY altalaban fogyaszténak min@silé vasarlok részére nem értékesit termékeket, illetve nyujt
szolgaltatasokat, amennyiben a mégis el6fordulna ilyen eset, ugy a CTE SOLUTION HUNGARY
fogyasztéval fennallé jogviszonyara a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek nem lesz alkalmazandé. A
Kereskedelmi Partnerek szerz6dési feltételeinek alkalmazasa a CTE SOLUTION HUNGARY és a
Kereskedelmi Partner jogviszonyara kizart.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek akkor valnak a jogviszony részévé, ha a Kereskedelmi Partner a jelen
Altalanos Szerz8dési Feltételek tartalmat megismerte és azt kifejezett nyilatkozattal vagy rautald
magatartassal elfogadta.

A CTE SOLUTION HUNGARY és a Kereskedelmi Partnerei kdz6tti jogviszony az adott jogugylet
kapcsan megkotott szallitasi megallapodason, adasvételi szerz6désen, mas irasbeli megallapodason
vagy a CTE SOLUTION HUNGARY Altal kiallitott szamlan alapul (tovabbiakban egyuttesen: ,Egyedi
Szerzbédések’). Ezen Egyedi Szerz6dések, valamint az ASZF egyiittesen szabalyozzak a Kereskedelmi
Partnerekkel létrejovd jogviszonyokat. Ha az Egyedi Szerz6dések valamely kérdésben eltérnek a jelen
ASZF-t6l, ugy az adott kérdésre az Egyedi Szerzédésben foglaltak az iranyadok.

CTE SOLUTION HUNGARY jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben szabalyozott tevékenységei:

e A Kereskedelmi Partner, mint Vevd az adott jogugylet kapcsan készilt Egyedi Szerzédésben
(szallitasi megallapodasban, adasvételi szerz8désben, szamlaban) szerepld specifikacioju gépet,
illetleg alkatrészt a CTE SOLUTION HUNGARY-t6l megvasarolja, a CTE SOLUTION HUNGARY
pedig ezen gépet, alkatrészeket a Vevd részére eladja (az Uj gép gyartasi éve az adott naptari évnél
korabbi is lehet). Felek kdzott a gép értékesitéssel kapcsolatos adasvételi joglgylet csak irasban
johet létre.

e A CTE SOLUTION HUNGARY arra iranyuld szerzb6déssel, eseti megrendeléssel vallalja a
Kereskedelmi Partner altal rendelkezésre bocsatott gép(ek) szakszerl javitasat, amelynek
folyamatat munkalapon rogziti.

l. Felek egyiittmiikodési kotelezettsége

Al Gép értékesitéssel kapcsolatban:

1. A Vevd altal megvasarolt gépe(ke)t a CTE SOLUTION HUNGARY a Vev§ éltal megjeldlt cimre
szallita ki. A CTE SOLUTION HUNGARY a VevBnek avagy az altala kijeldlt személynek
(gépkezeldnek) uj gép leszallitasakor az atadas-atvételi eljaras részeként a gép ,Hasznalati
Utmutatd” szerinti kezeléséhez egyszeri alkalommal legfeljebb gépenként 5 éra id6tartamban,
kulon térités nélkll segitséget nyujt (tovabbiakban: ,Betanitas”). A Betanitas célja az uj gép
szakszer( Uzemeltetésének ismertetése. Vevé tudomasul veszi, hogy a gép késébbi kezelési
hianyossagaibdl, nem megfelelé hasznalatabol eredd karokért a CTE SOLUTION HUNGARY-t
semminem( felel6sség nem terheli.




B/

A CTE SOLUTION HUNGARY téjékoztatast ad Vevének az adasvétel targyat képezé gép miszaki
adatairdl, ismerteti a gyarté vonatkoz6 adatkdzlését. Vevd ezen adatok és sajat gazdalkodasi
kérulményei, illetve szokasai ismeretében maga valasztja ki az adott gépet, igy a CTE SOLUTION
HUNGARY nem vallal felel6sséget az Uzemeltetéshez szikséges er6gép munkagép kapcsolat
létrehozasaért és azért, hogy a megrendelt gép a Vevd altal elérni kivant célnak megfelel.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés teljesitése soran minden lényeges
korliményrél egymast kdlcsdndsen tajékoztatjak.

Hitel/llizing bevonassal torténd gépvasarlas esetén Vevlé koteles az adasvétel targyara
vagyonbiztositast, illetve téréskar kapcsan biztositast kotni a hitel/lizing futamidejének végéig a
hitel-, illetve lizingszerz6dések feltételei szerint.

Alkatrész értékesitéssel kapcsolatban:

C/

A CTE SOLUTION HUNGARY eladja a Kereskedelmi Partner, mint vevé megvasarolja a CTE
SOLUTION HUNGARY éltal forgalmazott alkatrészt. A CTE SOLUTION HUNGARY szavatolja az
altala értékesitett alkatrész rendeltetésszerl hasznalatra alkalmas voltat, abban az esetben, ha azt
annak gyartoja elbirasa szerinti rendeltetésének megfelelé géptipusba és azon bell is az elirt
mikodési helyre épiti be a Kereskedelmi Partner és a beépitést az erre jogosultsaggal és
felhatalmazassal rendelkezd szakszerviz végzi el.

A Kereskedelmi Partner koteles a megvasarolt alkatrészt rendeltetésszerli moédon hasznalni. A
Kereskedelmi Partner f6 szabaly szerint kataldgusszam alapjan rendeli meg a szilikséges
alkatrészt, illetéleg rendelkezésre bocsat minden jellemzé méretet, miiszaki paramétert arrol,
annak érdekében, hogy a kiszolgalas a beazonositas miatt minél pontosabb legyen.

A CTE SOLUTION HUNGARY az arajanlat iranti igényt a szerz6dé felek megallapodasa szerint
teljesiti, az alkatrészt megrendelés esetén az Egyedi Szerz6désen a felek altal meghatarozott
hataridében leszallitia. Ha Felek az Egyedi Szerz6désekben masként nem allapodnak meg CTE
SOLUTION HUNGARY a megvasarolt alkatrészeket kilon térités ellenében elkildi a Vevd altal
megjelodlt cimre.

A szerviz szolgaltatassal kapcsolatban:

A szervizszolgaltatasi szerz8dés hatalya a Kereskedelmi Partner tulajdonat képezé gép felmerild
miszaki hibainak felmérésére, szakszer( javitdsara, ezek megszintetéséhez esetlegesen
szikséges alkatrész biztositasara, a megfeleld miszaki allapot megbrzéséhez szikséges
szervizek (karbantartas) ellatasara, garancialis id6szakon belul és tul, valamint a garancialis
elszamolhatdsag kdrébe nem tartozé szolgaltatas elvégzésére terjed ki.

A CTE SOLUTION HUNGARY a Kereskedelmi Partnertdl érkezd eseti hiba és/vagy szervizigény
bejelentését kdvetben megkezdi a hiba és anyagigény felmérését a Kereskedelmi Partnerrel
megallapodott id6pontban, megjeldlt helyszinen. A Kereskedelmi Partner iréasos megrendelést a
CTE SOLUTION HUNGARY office@ctesolution.hu e-mail cimére jogosult megkildeni. A CTE
SOLUTION HUNGARY vallalja a helyszini allapotfelmérést, az alkatrészigény megallapitasa
mellett, majd az allapotfelmérés és alkatrészigény megallapitasat kovetéen a beszerzésre, a
tervezett szolgaltatasi munkadrara, és a kiszallas koltségére vagy az esetleg felmerilé szallittatas
koltségeire vonatkozdan ajanlatot, annak elfogadasa esetén egyedi szerz6dést (pl munkalap terv
formajaban) készit. Megrendelés hianyaban a felhasznalt anyagot, munkadrat, kiszallitasi
tavolsagot a CTE SOLUTION HUNGARY a helyszinen kiallitott munkalapon igazolja a
Kereskedelmi Partner, vagy felel6s megbizottja részére. A CTE SOLUTION HUNGARY az Egyedi
Szerz6désben foglaltak szerint vallalja els6sorban a gép mikoédési helyszinén, Kereskedelmi
Partner telephelyén, vagy masodsorban a CTE SOLUTION HUNGARY telephelyén a javitasok,
szervizek elvégzését. A CTE SOLUTION HUNGARY vallalja a javitasok, szervizek utan a
Kereskedelmi Partner részére a gép Uzemképes, munkavégzésre alkalmas allapotban vald
atadasat. A CTE SOLUTION HUNGARY az lzemképesség, vagy Uzemképtelenség allapotat
munkalapon rogziti. A CTE SOLUTION HUNGARY a javitast kévetéen munkalapot allit ki a
Kereskedelmi Partner vagy felel6s megbizottja részére, a javitott gép adatainak, a munkavégzés
tipusanak, a felhasznalt alkatrész, szervizanyag és a munkavégzeés, munkaidd, valamint kiszallas
igényének és egyéb felmerllt kdltségek rogzitése mellett. A CTE SOLUTION HUNGARY a
munkalapon igazolt tételekrdl az Egyedi Szerz8désben rogzitettek alapjan allitja ki a szamlajat és
kildi meg a Kereskedelmi Partner részére. A Kereskedelmi Partner kotelezettsége a hiba CTE
SOLUTION HUNGARY részére vald bejelentése, a gép tartdzkodasi helyének beazonositasa, a
kapcsolattartd személy meghatérozasa. A Kereskedelmi Partner vallalja a javitasra, szervizelésre
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szoruld6 gép rendelkezésre bocsatasat a CTE SOLUTION HUNGARY-vel elére egyeztetett
idépontban és helyen. A javitas szakszerliségének biztositasa érdekében a Kereskedelmi Partner
a gépet lemosva, letisztitva koteles a CTE SOLUTION HUNGARY-nek atadni fuggetlenul a javitas
helyszinétdl, ellenkezd esetben a CTE SOLUTION HUNGARY erre vonatkozo kuldn szolgaltatasi
dijat jogosult felszamolni.

A Kereskedelmi Partner vagy felelés megbizottja vallalja az eseti munkavégzés utan a munkalap
leigazolasat, elektronikus maddon valé atvételét, melyen jogosult feltiintetni megjegyzéseit,
észreveteleit a gép, illetve a javitas kortlményeivel kapcsolatban. Megjegyzés, észrevétel
hianyaban a munkalapon feltiintetett adatok elfogadottnak tekintendék. A Kereskedelmi Partner az
alairtan igazolt, avagy a részére elektronikus médon megkuildott és hataridében nem kifogasolt
munkalapot minden esetben elismeri a munkavégzés és a szamlakészités alapjaul. A munkalapon
szerepl6 adatokkal egyez6 szolgéltatasi szamla ellenértékét a CTE SOLUTION HUNGARY részére
az Egyedi Megallapodasban rogzitett fizetési hatarid6 betartasaval Kereskedelmi Partner megtériti.

Szdllitasi feltételek qép és alkatrész értékesitésével kapcsolatban, a szerviz munkalapra

vonatkozo rendelkezések

Gép értékesitése:

A szallitasi és egyéb hataridéket, valamint a gép atadas-atvételének idépontjat a CTE SOLUTION
HUNGARY és a Vevd kozott megkotésre keriild Egyedi Szerzédések (pl. szallitasi megallapodas,
adasvételi szerzédés) rogzitik.

A szaéllitasi hataridének a gyartd hibajabdl térténd esetleges meghosszabbodasaért a CTE
SOLUTION HUNGARY felelésséget nem vallal. A Vevé tudomasul veszi, hogy a fenti
késedelembdl eredd esetleges karat a CTE SOLUTION HUNGARY nem koteles megtériteni.

CTE SOLUTION HUNGARY a Vev6 altal megvasarolt gépet a Vevd altal megjeldlt helyre
szallittatja, ahol a Vevd sajat koltségén maga koételes gondoskodni a gép atvételérdl és
szallitéeszkozrdl torténd lerakodasardl. A megvasarolt gép Vevd altal megjeldlt cimre torténd
egyszeri leszallitasanak koltségeit a gép vételara tartalmazza. A karveszélyviselés minden esetben
az atadas helyén, a szallitd jarmirdl torténd lerakodas elbtt szall at a Vevore és ez a dolog minéségi
€s mennyiségi atvételének helye is. Az Egyedi Szerz6désben Felek rendelkezhetnek ugy is, hogy
Vevd a megrendelt gépet a CTE SOLUTION HUNGARY 2310 Szigetszentmiklds, Leshegy ut 21.
szam alatti székhelyén veszi at, mely esetben az elszallittatds megszervezése és koltségei teljes
mértékben Vevét terhelik. Amennyiben az atadas helye az Egyedi Szerz6dések alapjan a
magyarorszagi gyarté telephelye, ugy a kézvetlenul a magyarorszagi gyartétél torténd vevoi atvétel

idéponttdl kezd6dden viseli a karveszélyt.

CTE SOLUTION HUNGARY vallalja, hogy a gépek kiszallitasat megel6z&en 4 nappal értesiti Vevét
a kiszallitas varhato idépontjardl annak érdekében, hogy Vevd az atvételre és lzembehelyezésre
felkészilhessen. Az atvétel elmulasztasa esetén CTE SOLUTION HUNGARY csak egy
alkalommal koteles azonos cimre az ismételt kiszallitast felajanlani Vevé részére.

Felek jogviszonyanak fennallasa alatt a Vevé altal az Ggyletkétés kapcsan megadott adatokban
tortént valtozasokat annak bekovetkeztétdl, illetve a tudomasszerzéstél szamitott 5 napon belll
haladéktalanul kételes a CTE SOLUTION HUNGARY-nek bejelenteni vagy az
office@ctesolution.hu kézpont email cimre kildétt irdsbeli Gzenetben vagy telefonon széban a +36-
70-600-1403 telefonszdmon. A bejelentés elmulasztasabol eredd karokat, illetve az ebbél eredd
késedelem kovetkezményeit a Vevd maga viseli, azért a CTE SOLUTION HUNGARY felel6sséget
nem vallal.

A Vevo atvételi késedelme esetén a CTE SOLUTION HUNGARY jogosult az altala kijelolt atvételi
idéponttdl az atvétel idépontjaig (ha az atvételi késedelem a Vevd hibajabol szarmazik, vagy a
Vevl érdekkorében felmeruld okra vezethet® vissza) késedelmi kotbért felszamitani, melynek
mértéke a megrendelt, de at nem vett gépek Vevé altal még ki nem fizetett vételarrészének napi
0,05%-a, de legfeljebb a gépek teljes vételaranak 5%-a. A késedelmi kdtbéren tiimenden Vevd
azon karokat és jarulékos koltségeket (pl. az Ugyintézés kapcsan) is koteles megtériteni CTE
SOLUTION HUNGARY részére, melyeket a fenti késedelmi kétbér nem fedez és amelyek az
atvételi késedelem kapcsan a CTE SOLUTION HUNGARY-nél felmerllnek, beleértve, de nem
kizarélag a gép elszallitdsanak, majd ismételt visszaszéllitasanak dijait, tarolas koltségeit és
felmertld munkadijakat.
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Amennyiben Vev6é a gépet masodszori kiszallitast kdvetéen sem veszi & CTE SOLUTION
HUNGARY jogosult az Egyedi Szerz6déstél egyoldalu jognyilatkozatéaval elallni, amely esetben a
Vevd altal a CTE SOLUTION HUNGARY részére mar medfizetett vételarrészletek meghiusulasi
kotbér jogcimén a CTE SOLUTION HUNGARY-t illetik teljes 6sszegben és CTE SOLUTION
HUNGARY-t semmilyen visszafizetési kdtelezettség nem terheli Vevé iranyaban.

Az atadas-atvétel tényét, annak koridlményeit, valamint a Vevének adott tajékoztatasrdl és
belizemelésrdl sz6l6 nyilatkozatot felek irasbeli jegyz6kdnyvben rogzitik.

Az atadas-atvétel része minden esetben a Betanitas és az Egyedi Szerzédésekben foglaltak
esetekben és mdédon a megvasarolt gépek miszaki atadasa és belizemelése. Ennek keretében
CTE SOLUTION HUNGARY a gépeket a kiszallitaskor betizemeli és tizemképes allapotban adja
at. Az lzembehelyezéshez Vevd biztositja a szikséges feltételeket (pl. alapanyagok a technolégiai
probakhoz és munkafeltételek), valamint legalabb egy kezeld folyamatos jelenlétét, mig CTE
SOLUTION HUNGARY elvégzi a tényleges Gizembe helyezést és a Vevd altal kijelolt gépkezel6k
Betanitasat is a jelen ASZF I/A/1. pontja szerint.

CTE SOLUTION HUNGARY a megvasarolt gépek tekintetében a tulajdonjogat a teljes vételar Vevo
altali megfizetéséig fenntartja.

Alkatrész értékesitése:

C/

Az alkatrészek tulajdonjoga ellenértékik teljes kifizetéséig a CTE SOLUTION HUNGARY-t illeti
meg. A tévesen szallitott alkatrész esetében a visszaszallitasrél a CTE SOLUTION HUNGARY,
tévesen megrendelt alkatrész esetében a Kereskedelmi Partner gondoskodik. A CTE SOLUTION
HUNGARY altal tévesen szallitott alkatrészekrél készpénzzel tortént vasarlas esetén storno
szamla alapjan a tétel értékét a CTE SOLUTION HUNGARY a Kereskedelmi Partnernek
visszafizeti. A Kereskedelmi Partner altal tévesen megrendelt alkatrész megvasarlasatol torténd
elallas csak az alkatrész bruttd vételara 40 %-anak kifizetése mellett lehetséges. A Kereskedelmi
Partner altal tévesen rendelt és atvett alkatrész esetében az alkatrész visszaszéllitdsarol a
Kereskedelmi Partner el6zetesen a CTE SOLUTION HUNGARY-vel egyeztetni kdteles, amelynek
feltételeir8l a konkrét alkatrész esetében a CTE SOLUTION HUNGARY tajékoztatja a
Kereskedelmi Partnert. A CTE SOLUTION HUNGARY-nek jogaban all az alkatrész visszavételétdl
elzarkézni.

A CTE SOLUTION HUNGARY megtagadhatja a megrendelt termék szallitasat, kiadasat, ha a
szallitast/atadast megelé6z6en informaciét szerez arrdl, hogy a Vevének torténd értékesités
megsértené az eurdpai unids, illetve a magyar (kereskedelmi) jogszabalyokat, valamint a gyartéval
kotott megallapodast.

A szerviz munkalapra vonatkozo rendelkezések:

A CTE SOLUTION HUNGARY altal elvégzett szerviz szolgaltatas alapjan munkalapot allit ki, mely
tartalmazza az elvégzett munka megnevezését, a sziikséges alkatrészek megjeldlését, azok
koltség-vonzatat és minden egyéb felmerdlt koltséget. A CTE SOLUTION HUNGARY jogosult e-
munkalap kiallitasara, az alabbi feltételekkel:

a) Az e-munkalapot a CTE SOLUTION HUNGARY elektronikus médon (e-mailben) megkuldi a
Kereskedelmi Partnernek, vagy az altala kijelolt személynek,

b)  Amennyiben az elklldést kovetd 24 6ran belll a Kereskedelmi Partnertdl irasbeli észrevétel
(értve ez alatt az email Uzenetet) nem érkezik, ugy az e-munkalapban foglaltak elfogadottnak
tekintendék.

c) A Kereskedelmi Partner az adataiban (ad6szam, székhely, cim) tortént valtozast illetéleg a
géptulajdonos-valtozast kdteles a CTE SOLUTION HUNGARY-nek a szamlazast megel6z8en
bejelenteni, ellenkez6 esetben — amennyiben ezen okbdl a szamla javitasara van sziikség, a
CTE SOLUTION HUNGARY kezelési koltséget szamit fel, az egyedi szerz6désben
meghatarozott dsszegben.

d) Amennyiben a Kereskedelmi Partner az e-munkalap kildését kdveté 24 éran belll irasban
észrevétel nem tesz, ezaltal a munkalapban foglaltak elfogadottnak tekintenddk, ugy a
munkalap a Kereskedelmi Partner részérél tovabbi alairast nem igényel, az irasbeli
észrevetelek hianya a munkalap alairasat egyben pétolja.

e) Aszerviz munka megrendelésekor kiallitott munkalap terven feltiintetett végosszeg a teljesités
utan kiallitott és a végszamla alapjaul szolgalé munkalap végdsszegétdl, valamint a szdmla
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végosszegetdl eltérhet. Az ilyen eltérés indoka lehet, ha a munkafelvételkor tervezetthez
képest a szerviz soran ténylegesen mas vagy eltér6 mennyiségli munkara, vagy anyagra volt
szukség.

f) A Kereskedelmi Partner irasban nyilatkozik a szerviz szolgéaltatds megrendelésére jogosult
személyrél, az e-mail Uzenetben kuldott munkalap fogadasara jogosult személyérdl, a
munkalap fogadasara szolgal6 e-mail cimrél.

g) A javitassal kapcsolatos egyéb, altalanos tajékoztatéot a munkalap tartalmazza, melynek
modositasa jogat a CTE SOLUTION HUNGARY fenntartja.

Vételar qép és alkatrész értékesitésével kapcsolatban, szolgaltatasi dij a szerviz

szolgaltatassal kapcsolatban

Szerz6d6 felek az adasvétel targyat képezd gép, alkatrész vételarat, a szerviz dijat az Egyedi
Szerz8désekben (a szallitdsi megallapodasban, az adasvételi szerzédésben, szamlaban,
munkalapon vagy egyéb megallapodasban) rogzitik. A joglgyletekben a vételar bruttd (nettd
ar+Afa) 6sszegben keriil meghatarozasra.

Gép értékesitéssel kapcsolatban:

CTE SOLUTION HUNGARY a vételarat Euroban hatarozza meg és az amennyiben az Egyedi
Szerz6dés masként nem rendelkezik Vevé altal Euroban fizetendé. Amennyiben Vevé az Euroban
meghatarozott vételarat forintban kivanja megfizetni, tigy CTE SOLUTION HUNGARY a szamlain
a Vevo altal forintban fizetend6é 6sszege(ke)t a szamla kiallitdsanak napjan érvényes UniCredit
Bank deviza eladasi arfolyamanak alapulvételével allapitja meg.

A Vevé tudomasul veszi, amennyiben a teljesités kapcsan el6leget fizet és a teljesités olyan okbdl
hiisulna meg, melyért a Vevét terheli a felelésség, akkor az atvett elélegbél a CTE SOLUTION
HUNGARY az el6leg teljes 0sszegét kartérités cimén levonja és a fennmarado6 Osszeget fizeti
vissza Vevol részére. A kartérités mértékét Vevo értékaranyosként elfogadja, azt felek a joguigylet
meghilsulasa kapcsan a CTE SOLUTION HUNGARY-t ért karok atalanyanak tekintik.

Amennyiben a megkoétott joglgylet kapcsan foglald keril atadasra, ugy felek tudomasul veszik,
hogy a teljesités meghiusulasaért felelés fél az adott foglald bruttd 6sszegét elvesziti, a kapott
foglalo bruttd 6sszegét kétszeresen koteles visszatériteni. Jogligylethez kapcsolodd hasznalt gép
ellenértéke foglaloként csak a vonatkozd szamla kibocsatasat és a szamlan megjeldlt hasznalt gép
atadas-atvételét kdvetéen vehetd figyelembe.

Az elbleg, illetve a foglald befizetésére vonatkozé hataridd elmulasztasa esetén a CTE SOLUTION
HUNGARY a joglgylettél elallhat.

A foglalé vagy az el6leg befizetése utan a megrendelést jogkdvetkezmény nélkil lemondani nem
lehet. Ha a vasarlashoz Vevd hitelt vagy lizinget igényel CTE SOLUTION HUNGARY nem vallal
felel6sséget a Vevd esetleges hitelképtelensége esetére, a hitelképesség teljes mértékben Vevd
kockazata. Vevd hitelképtelenségének megallapitasa esetén, ha ezen okbdl a vétel meghiusul a
CTE SOLUTION HUNGARY jogosult az atvett foglalo, illetve elbleg telies 0sszegét atalany
kartérités cimén megtartani. Nem jar vissza Vevd részére a foglalé abban az esetben sem, ha a
vételarba beszamitandd hasznalt gép atadasanak, mint a vételar megfizetésének feltétele az Uj
gép atadasara kijeldlt id6pontig nem teljesulne. A Vevé minden esetben kdteles a CTE SOLUTION
HUNGARY-nek a foglalo 6sszegét meghaladé felmerult karat is megtériteni.

A vételar tartalmazza a vam, az illetékek és az AFA dsszegét, melyet a CTE SOLUTION
HUNGARY a szamlakon részletezve feltintet. Az Egyedi Szerz8dések alairasaval a Vevd
tudomasul veszi, hogy az Egyedi Szerz6désekben szerepl§ vételar az aktualis gyartoi arképzés
ajanlasanak, a forgalmazo Uzletpolitikajanak, valamint a Vevd és a CTE SOLUTION HUNGARY ar
egyeztetésének eredménye. Ugyanazon tipusu gép jogligyletenként eltérd vételaron is forgalomba
kertlhet. Ennek tényét Vevé tudomasul veszi.

Hitel, illetve lizing esetén a teljes vételar akkor tekinthetd teljesitettnek, ha a kdvetkez6 két feltétel
egyuttesen teljesul: (a) A Vevd a sajat er6t a CTE SOLUTION HUNGARY-nek megfizette, valamint
(b) a finanszirozé pénzintézet, illetve a lizingcég a Vevé altal igényelt hitelt, illetve a lizingdsszeget
atutalta a CTE SOLUTION HUNGARY részére.

Amennyiben Vevd a gép vasarlashoz hitelt, lizinget igényel, amit Vevd részére a finanszirozé
pénzintézet nem engedélyez, ugy Vevd az igényelt hitel 6sszegével azonos 6sszegl vételarrészt
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kételes Oner6bdl vagy mas forrasbdl legkésébb az Egyedi Szerz6désben meghatarozott fizetési
hatarid6é végéig CTE SOLUTION HUNGARY-nek medfizetni.

Hasznalt gép beszamitasa esetén a teljes vételar akkor tekinthetd teljesitettnek, ha a Vevé a
beszamitott hasznalt gép forgalomképes allapotardl gondoskodik, igy kildnds tekintettel a hasznalt
gép korabbi hitelével kapcsolatos tehermentesités dsszes koltségeit medfizette, az Ugyintézéshez
szlikséges meghatalmazasokat és dokumentumokat — kilondsen térzskényv, forgalmi engedély -
a CTE SOLUTION HUNGARY részére atadta, illetve a forgalomképességhez sziikséges
pénzintézeti, hatésagi, vagy mas az uggyel kapcsolatban illetékességgel bird szervezet
utasitasainak, adatszolgaltatasi kotelezettségeinek, vagy eljarasi cselekményei végrehajtasanak
eleget tett. Vev6 koteles tovabba a beszamittatott hasznalt gép eladasat a vonatkozé hatdsagi
el6éirasoknak megfeleléen a megadott hataridén belll az illetékes hatésagok részére bejelenteni.

A hasznalt gép beszamitasi ara az Uj gépre vonatkozé adasvétel teljesuléséig — amennyiben azt
foglaléként nem vették volna figyelembe - kaucidénak (biztositéknak) mindsil, s az Vevd
szerz8désszegeéseébhdl eredd karok és koltségek fedezetéll szolgal. Beszamitas esetén az Uj és a
hasznalt gépekre vonatkozé Egyedi Szerz6désekben irtak dsszefiiggd oszthatatlan kételemnek
mindsulnek.

A szamlaval kapcsolatos kifogasait a Vevd kizarélag irasban CTE SOLUTION HUNGARY Egyedi
Szerz6désben megjeldlt kapcsolattartoja elérhetéségein teheti meg.

A CTE SOLUTION HUNGARY a gép Magyarorszagra torténé beérkezéséig fenntartja a jogot a
telies vételar modositasara, az esetleges gyartéi arvaltoztatas, tipusvaltozas, arfolyamvaltozas,
illetve egyéb, a forgalmazast rajta kivil allé okbol befolyasolod arvaltozasi korilmény esetére (pl. Uj
adonem vagy illeték valtozasa, stb.). Vevé a forgalmazé ezen arvaltoztatasi jogat az Egyedi
Szerz8dés alairasaval tudomasul veszi. Az értékesitett gép vonatkozasaban a tulajdonjogat a CTE
SOLUTION HUNGARY a teljes vételar megfizetéséig fenntartja. A tulajdonjog csak a teljes vételar
megfizetésekor szall at a Vevore. Az értékesitett gép forgalomba helyezésének koltségét a Vevd
viseli.

Alkatrész értékesitéssel kapcsolatban:

C/

Az alkatrész megvasarlasaval kapcsolatban minden esetben szamla kerul kidllitasra. A fizetési
feltételeket minden esetben elézetesen irdsban az Egyedi Szerz6désekben rogziteni szikséges.
A CTE SOLUTION HUNGARY jogosult nagyobb 6sszegl elérendelés vagy nagy értéki alkatrész
értékesitése esetén vételar el6leget kérni, amely a megrendelt alkatrész netté értékének 50%-ig
terjedhet. Az el6re utalasos fizetés a CTE SOLUTION HUNGARY forint, illetbleg eurd alapu
bankszamlgjara térténhet, amelyet a Kereskedelmi Partner minden esetben a fizetést megel6z6en
az CTE SOLUTION HUNGARY-vel egyeztetni koteles. A banki atutalas koltsége a Kereskedelmi
Partnert terheli. Banki atutalas esetén a CTE SOLUTION HUNGARY azon Osszeget ismeri el
teljesitésként, ami a bankszamlan jovairasra kerult.

A szerviz szolgaltatassal kapcsolatban:

A Kereskedelmi Partner az Egyedi Szerz6dések alapjan koteles a szerviz szolgaltatas ellenértékét
— szervizszolgaltatas dija, anyagkolisége, stb. —a CTE SOLUTION HUNGARY részére megfizetni.

A CTE SOLUTION HUNGARY a Kereskedelmi Partner esetleges fizetési késedelmének
id6tartama alatt a szerz6désben vallalt kotelezettségeit teljesiteni nem koételes.

A Kereskedelmi Partner késedelembe esését kdvetben torténé befizetéseibél elsédlegesen a
korabban mar felmertlt késedelmi kamat kerul elszamolasra, majd a fennmaradé dsszeg képezheti
a szolgaltatas ellenértékét, vagy annak részét.

Amennyiben a meghibasodas, avagy a Kereskedelmi Partner igénye indokolja a munkaidén
(munkanapokon 8-16 6raig) kivul es6 munkavégzést, ugy ezekre az esetekre a CTE SOLUTION
HUNGARY fenntartja a jogot, hogy az egyedi szerz8désben rogzitett tiimunka-dijat szamoljon fel
Kereskedelmi Partner terhére, amely a munkalapon is rogzitésre kerdl.

Teljesitési feltételek

Fizetési vagy biztositéknyujtasi feltételek megszegése esetén a CTE SOLUTION HUNGARY
jogosult a biztositéknyujtasi feltételek azonnali készpénzes fizetésre torténd valtoztatasara, minden
nyitott kdvetelés azonnali esedékessé tételére, illetve a szerz6déstdl valo elallasra és kartérités
kovetelésére.



Amennyiben a Kereskedelmi Partner az Egyedi Szerzédésekben vagy jelen ASZF-ben
meghatarozott fizetési kdtelezettségeit sulyosan megszegi, a CTE SOLUTION HUNGARY irasbeli
felszdlitasa alapjan a felszélitasban megjeldlt péthatarid6ben sem egyenliti ki a CTE SOLUTION
HUNGARY ott meghatarozott kdveteléseit, ugy a CTE SOLUTION HUNGARY jogosult a tartozas
megfizetéséig a Polgari Toérvénykonyvrél szolé 2013. évi V torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”)
(maganszemélyek esetén 6:48. § (1) bekezdése, gazdalkodd szervezetek esetén 6:155. § (1)
bekezdése) szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

Az adott joglugylet kapcsan kotott Egyedi Szerz6dés megsziinése a kapcsoldédd szerzédések
megszinését is jelenti. A szerz6déses jogviszony barmely okbdl torténé megsziinése esetén a
kovetelések lejartta valnak és elszamolasnak van helye. A Kereskedelmi Partner koteles a fennalld
tartozasait az elszamolas napjat kévetd 8 napon belil CTE SOLUTION HUNGARY felé
kiegyenliteni.

A CTE SOLUTION HUNGARY. jogosult arra, hogy a Kereskedelmi Partnernek a vele szemben
barmely jogcimen fennalld kovetelését esedékességkor a Kereskedelmi Partnerrel szemben a CTE
SOLUTION HUNGARY javara fennalld kovetelésbe beszamitsa. igy a CTE SOLUTION
HUNGARY-nek jogaban all a Kereskedelmi Partner altal mar befizetett gépvasarlasi eléleg, vagy
egyeéb vételarrész, szerviz dij eléleg stb. 6sszegét a fennall6é és idékozben lejartta valt alkatrész,
szerviz, vagy masik gép vételara, kapcsan fennallé Kereskedelmi Partneri tartozasra elszamolni.

A CTE SOLUTION HUNGARY jogosult a Kereskedelmi Partner részére az altala kibocsatott
szamlat elektronikus Uton e-mailben megkuldeni.

Garancia, szavatossaqi joqok gépek, alkatrészek értékesitésével, szerviz szolgaltatassal
kapcsolatban

A CTE SOLUTION HUNGARY altal értékesitett uj gépekre vonatkozdan iranyado és alkalmazandé
jotallasi nyilatkozatot, a szavatossagi jogokat és kotelezettségeket minden esetben az 0j gép
szervizkdnyve tartalmazza. Vev6 tudomasul veszi, hogy a gyarto, vagy a tartozékot szallité partner
(pl. beépitett riasztod, kbzponti zar stb.) garancialis (pl. szavatossagi, jotallasi) kotelezettsége esetén
a CTE SOLUTION HUNGARY a Vevbvel szemben fennalld szavatossagi kotelezettségének
teljesitési id6pontja akkor kdvetkezik be, amikor a hibaért felelés gyarto, illetve szallité a CTE
SOLUTION HUNGARY felé teljesit. Az Uj gépekre vonatkozé garancia (pl. jotallas, szavatossag)
érvényesitésének feltétele minden esetben, hogy Vevé a garancia feltételéll szabott és Vevivel
kozolt karbantartasi kotelezettségeket az el6irt médon CTE SOLUTION HUNGARY szerviz
szolgaltatasainak igénybevétele Utjan a garancia id6tartama alatt mindvégig teljesitse.

A CTE SOLUTION HUNGARY a Kereskedelmi Partner altal mas harmadik személytdl akar
belfoldon, akar kulféldon megvasarolt akar Uj, akar hasznalt gépek garancialis — azaz szavatossag
vagy jotallas keretén belll t6rténé — javitasara semmilyen esetben nem koteles, az ilyen gépek
barmely meghibasodasanak javitasat a CTE SOLUTION HUNGARY a szervizszolgaltatasai
keretében csak térités (szamla) ellenében vallalja.

Hitel/llizing igénybevételével vasarolt gépek esetén a szavatossagi igények érvényesitésére a
vonatkozo Egyedi Szerz6dés rendelkezései az iranyadoak.

Felek megallapodasa alapjan, azon gépek esetén, ahol a gyartd irasban nyilatkozik Vevék felé a
garancialis (jotallasi és/vagy szavatossagi) jogok atvallalasardl, melyr6l CTE SOLUTION
HUNGARY a Vevét irasban a gép atadasakor tajékoztatja, barmely ilyen garancialis jellegi
igényeket a Vevék kdzvetlendl a gyartdval szemben kdtelesek érvényesiteni.

CTE SOLUTION HUNGARY az altala értékesitett hasznalt gépek kapcsan semmilyen
szavatossagot vagy jotallast nem vallal, amely koérlilményre a hasznalt gépek vételaranak
meghatarozasanal a CTE SOLUTION HUNGARY kifejezetten tekintettel van, ennek tudataban
allapitja meg az értékesitett hasznalt gép vételarat és erre Vevok figyelmét a vétel elbtt kifejezetten
felhivja. Az Egyedi Szerz6désekben lehet6ség van ezen szabalyoktol egyedileg eltérni.

A CTE SOLUTION HUNGARY a nem altala végzett szervizszolgaltatas és/vagy karbantartas,
illetve nem megengedett minéségli alkatrész beépitése kapcsan sem jotallast, sem szavatossagot,
sem mas garanciat nem vallal, az ezekkel érintett gépekre vonatkozé szavatossagi jogok
érvényesitését kifejezetten kizarja.

A CTE SOLUTION HUNGARY az altala értékesitett alkatrészre a Kereskedelmi Partner altal tortént
atvételtél szamitott 3 honap idétartamig szavatossagot vallal. A nem rendeltetésszer(i hasznalat, a
szerz8dés targyat képezd alkatrésznek nem a CTE SOLUTION HUNGARY vagy mas szakszerviz
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altal szamlaval igazolt médon torténé beszerelése, javitasa, avagy atalakitasa, a szakszer(tlen
Uzemeltetés, a karbantartas hianya a szavatossag elvesztését vonja maga utan. A szavatossag
kizardlag az értékesitett alkatrészre vagy a beépitéssel egyutt értékesitett egység arara vonatkozik,
és nem terjed ki abbdl adodo vélt vagy valés meghibasodasokra, allasidére, javitas idejére bérelt
gép koltségeinek megtéritésére. A Vevok részérél az alkatrész értékesitésekkel kapcsolatban
esetleg felmeril6 szavatossagi igények elbiralasanak menete:

a.) Kereskedelmi Partner a CTE SOLUTION HUNGARY rendelkezésére bocsatja az altala
hibasnak vélt alkatrészt,

b.) amennyiben a CTE SOLUTION HUNGARY gyartéi felhatalmazassal rendelkezik a hiba
elbiralasara, ugy dont a szavatossag targyaban,

c.) amennyibena CTE SOLUTION HUNGARY gyartéi felhatalmazassal a hiba elbiralasara nézve
nem rendelkezik, ugy a CTE SOLUTION HUNGARY az alkatrészt a gyartonak, forgalmazdénak
visszajuttatja tovabbi vizsgalatra, mely id6szak alatt a CTE SOLUTION HUNGARY a
Kereskedelmi Partner igénye szerint, de koltségei megtéritése mellett masik alkatrészt
bocsat(hat) rendelkezésre kulon megallapodas alapjan,

d.) amennyiben a biralat alatamasztja annak tényét, hogy az alkatrész hibas volt, ugy az CTE
SOLUTION HUNGARY a szavatossag keretében a Kereskedelmi Partner altal fizetett
vételarat visszatériti vagy ilyen iranyu vevéi kérés esetén a hibas alkatrészt kicseréli
amennyiben a kovetkezd bekezdés szerinti feltételek megvaldsulnak.

A Kereskedelmi Partner tudomasul veszi, hogy egyes — elére meghatarozott - alkatrészek esetében
a CTE SOLUTION HUNGARY kizarolag abban az esetben biztosit cserét, ha és amennyiben a
beépitést a CTE SOLUTION HUNGARY szakszervize végzi vagy a beépitésnél igazolhatoan jelen
van, annak érdekében, hogy a beépités korliiményeib8l eredd esetleges hibak kizarasra
kertlhessenek.

Szervizszolgaltatas esetében amennyiben az Egyedi Szerz6dés masként nem rendelkezik —
kizarélag a javitott egységre vonatkozéan - a CTE SOLUTION HUNGARY a gép Kereskedelmi
Partner részére torténd atadasat kdveté 6 honap kellékszavatossagot vallal, melynek alapja a
szolgaltatasrdl kiallitott munkalap.

Szerzédésszegés jogkovetkezményei

Al

Gép, alkatrész értékesitéssel kapcsolatban:

Amennyiben Vev6é 15 napot meghaladd fizetési késedelembe esik, ugy a CTE SOLUTION
HUNGARY jogosult a hasznalati jogot megvonni és az adasvétel targyat képez6 gépet az
esedékes kovetelés teljes megtéritéséig a Vevétdl visszabirtokolni.

A CTE SOLUTION HUNGARY jogosult az Egyedi Szerz8déseket azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben Vevl a szerz8désben rogzitett kdtelezettségeit megszegi, igy kildndsen:

a) 15 napot meghalado fizetési késedelembe esik és a CTE SOLUTION HUNGARY felszdlitasa
alapjan a felszdlito levélben megjeldlt fizetési péthatarid6ben sem teljesit,

b) Vevdé ellen felszamolasi-, illetve csb6deljaras indult, vagy végelszamolasi eljarast
kezdeményeztek,

c) a CTE SOLUTION HUNGARY tudomasara jut, hogy Vevé harmadik személyekkel szembeni
fizetési kotelezettségeit nem teljesiti, vagy a vagyonara vezetett végrehajtas sikertelen marad,
d) Vevé a szerz6déskotéskor nem helytalléd vagy hianyos informaciét szolgaltatott,

e) a Vevd gazdalkodasi korilményeiben olyan valtozas allt be, amely a CTE SOLUTION
HUNGARY megitélése szerint veszélyezteti a fizetési kotelezettségek teljesitését,

f) az adasvétel targyara Vevé nem kot a jelen ASZF-ben és/vagy az Egyedi Szerzédésben el6irt
vagyonbiztositast.

A felmondas id6pontjaban (azaz a felmondast tartalmazo irasbeli nyilatkozat kozlésekor) Vevé
hasznalati jogosultsaga megszlinik és koteles az adasvétel targyat képezd gépet haladéktalanul
rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmas tiszta allapotban valamennyi tartozékaval és okirataval
egyutt a CTE SOLUTION HUNGARY képvisel6jének a felmondasban megjeldlt helyen atadni. A
felmondés a fenndll6 tartozast és valamennyi jarulékéat lejartta teszi, melynek tényét és annak
Osszegszerliségét Vevd mindenkor elismeri, azt nem vitatia. Amennyiben Vevd a felmondast
kovetéen haladéktalanul a CTE SOLUTION HUNGARY felé barmely jogcimen (vételar, késedelmi
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kamatok, kotbér, stb.) fennallo teljes tartozasat maradéktalanul a CTE SOLUTION HUNGARY
részére megfizeti, ugy jogosult az adasvétel targyat képezd6 gépe(eke)t a CTE SOLUTION
HUNGARY székhelyérél sajat koltségen elszallittatni.

Ha Vev6 az adasvétel targyat képez6 gépet a fenti VI.3. pontban irtak szerint nem adja at, ugy a
CTE SOLUTION HUNGARY-t megilleti a gép birtokbavételének és elszallitdsanak joga, melynek
koltségét Vevd koteles viselni. Vevé a gép visszabirtoklasanak lehetéségét koteles biztositani, a
CTE SOLUTION HUNGARY képviseldjének, illetve megbizottjanak eljarasat nem akadalyozhatja.

Vev6 tudomasul veszi, amennyiben a gépet a VI.3. pontban irtak szerint nem adja at a CTE
SOLUTION HUNGARY-nek vagy képviseldjének, hanem azzal tovabbra is sajatjaként rendelkezik,
blncselekményt kdvet el és ellene a CTE SOLUTION HUNGARY blintetd eljarast kezdeményez.
A bintet6 eljardas meginditasa mellett a CTE SOLUTION HUNGARY meginditja a szikséges
polgari peres eljarast is, tovabba az érintett gépet a forgalombdl kivonatja.

A szerviz szolgaltatassal kapcsolatban:

Vil

A CTE SOLUTION HUNGARY jogosult a szervizszolgaltatasara és/vagy egyéb szolgaltatasokra
vonatkozo szerz6dést annak lejarta el6tt is azonnali hatéllyal megsziintetni, amennyiben:

e a Kereskedelmi Partner a CTE SOLUTION HUNGARY felé fennallo fizetési kdtelezettségének
hataridében eleget nem tesz,

o a Kereskedelmi Partner az el6leg 6sszegét fizetési hataridére nem fizeti meg (utalja at),
o a Kereskedelmi Partner a napi karbantartasi kdtelezettségének eleget nem tesz,
o a Kereskedelmi Partner részérdl szakszeritlen vagy rendeltetésellenes tzemeltetést tapasztal,

e a Kereskedelmi Partner a gép hasznalatat mas, harmadik személy részére jogosulatlanul
atengedi,

o a Kereskedelmi Partner cséd, felszamolas, végrehaijtasi, vagy végelszamolasi eljaras ala kerdl
vagy megszlnik,

o a Kereskedelmi Partner egyéb, Iényeges szerz6désszegést kovet el.

Egyéb rendelkezések

CTE SOLUTION HUNGARY altal folytatott az Egyedi Szerz6désekhez kapcsolédd személyes
adatok kezelésének részleteit a CTE SOLUTION HUNGARY Adatkezelési Tajékoztatdja
tartalmazza, amely elérhetd https://ctesolution.hu honlapon.

Felek megallapodnak abban, hogy a CTE SOLUTION HUNGARY az altala értékesitett és/vagy
szervizelt gépeken logdjat matricaval elhelyezi.

Amennyiben a szerz8dés barmely rendelkezése érvénytelen lenne, vagy érvénytelenné valna,
(részleges érvénytelenség) az a szerz6dés tovabbi részeinek érvényességét nem érinti.

Az Egyedi Szerz6dések csak irasban, a szerz6déseket megkoté felek kdlcsdnds megegyezésével
modosithatéak.

Semmilyen a CTE SOLUTION HUNGARY altali, a jelen Altalanos Szallitasi Feltételekben és az
Egyedi Szerz6désekben szereplé joganak érvényesitésérdl valé lemondas vagy fizetési haladék
nyujtasa (akar kifejezett, akar hallgatélagos), nem jelenti azt, hogy a CTE SOLUTION HUNGARY
lemondott volna arrél, hogy az adott jogaval a késébbiekben teljeskorien éljen.

A CTE SOLUTION HUNGARY a beszallitéi, gyartoi — azaz a rajta kivdl allé6 — késedelem, avagy
idében elhuzédé gyartas, szallitas, beszallitéi visszaigazolas stb. esetén a felel8sségét kifejezetten
kizarja, ebb6l eredéen cseregép, csere alkatrész (csere aru) szolgaltatasara, kartérités, kotbér,
késedelmi kamat stb. fizetésére a CTE SOLUTION HUNGARY nem koételes.

A CTE SOLUTION HUNGARY fenntartja a jogot, hogy az uzletpolitikajanak megfeleléen egyes
ligyletek esetében — sajat déntése alapjan — jelen ASZF-ben foglaltaktdl eltérs, egyedi elbiralast
alkalmazzon. A CTE SOLUTION HUNGARY fenntartja tovabba a jogot, hogy jelen ASZF-ben
foglaltakat a jogszabalyok és hatdésagi rendelkezések, vagy az adott értékesitésre, illetve szerz6dé
partnerre vonatkozé kockazat valtozasat felismerve, ahhoz, valamint sajat Uzletpolitikajahoz
igazitva egyoldalian moédositsa. Az ASZF médosulasrél a hatalyba lépése elétt 15 nappal CTE
SOLUTION HUNGARY koteles a Kereskedelmi Partnert a kapcsolattartdjanak emailben kildott
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elektronikus Gzenet utjan értesiteni. Amennyiben Vevé a fenti hataridén belul nem nyilatkozik, az
ASZF modositast altala elfogadottnak kell tekinteni. Az ASZF modositasa a hatalyba |épésétdl
kezdve vonatkozik valamennyi fennall6 joguigyletre.

A CTE SOLUTION HUNGARY nem vallal feleldsséget a szerz6dés targyat képez6 eszkdzok
hasznalataval 0Osszefliggésben felmerllt karokért, igy kuléndésen barmiféle bevétel- vagy
nyereségkiesésért, meghiusult értékesitési lehetéségért, adatvesztésért, Uzleti forgalom
kieséséért, vagy barmiféle specialis, kozvetlen vagy kozvetett karért, fliggetlenlil a karokozas
mikéntjétél, még abban az esethen sem, ha a CTE SOLUTION HUNGARY-t el6zbleg értesitették
az ilyen kar bekodvetkeztének lehetéségérdl (kdvetkezményi karok). A CTE SOLUTION HUNGARY
tovabba nem vallal felel6sséget a szerzddés targyat képezé eszkdzok helyes vagy helytelen
hasznalata kdvetkeztében, vagy vis maior esemény folytan felmertlt karokért.

Amennyiben olyan, a szerz8dés megkdtésének iddpontjaban, elére nem lathaté és szerz6d6
feleken kivul all6 vis maior helyzet all fenn — igy kaléndésen human, vagy allati eredetl jarvanyugyi
helyzet — amely koérilmény a CTE SOLUTION HUNGARY szerz6désben érintett teljesitésére
kihatassal van, ugy Felek azt minden tovabbi vizsgalat nélkil olyan (vis maior) eseménynek
minésitik, amely teljes kdrlen mentesiti a CTE SOLUTION HUNGARY-t a szerz6désszegéssel
okozott karokért valo felel6sség aldl, beleértve barmely kartérités fizetési kotelezettséget is. Ezt a
szabalyt alkalmazni kell abban az esetben is, ha a vis maior helyzet — veszélyhelyzet — a teljesitésre
hatranyos koévetkezményei a szerzddés targyat képezd gépeket, alkatrészeket eldallitoknal,
beszallitoknal, vagy a CTE SOLUTION HUNGARY alvallalkozéinal, kapcsolt vallalkozasainal
Iépnek fel, illetve mar beallt késedelem idején keletkeznek. A jelen pontban meghatarozott vis
maior helyzetek fennallasara elegend6 bizonyiték a CTE SOLUTION HUNGARY, avagy
akadalyoztatott alvallalkozoéja, beszallitoja, kapcsolt vallalkozasa cégszerlen alairt akadalykézlé
nyilatkozata. Amennyiben az Egyedi Szerz6dések teljesitése a fenti esetekben csak jelentds
tobbletraforditédssal lenne lehetséges, ugy a CTE SOLUTION HUNGARY jogosult az Egyedi
Szerz6déstdl hatranyos jogkdvetkezmények alkalmazasa nélkidl elallni, illetleg azt egyoldaluan
felmondani/felbontani.

CTE SOLUTIONS HUNGARY a kulonb6z6 gyartdk eszkdzeinek Osszekapcsolasakor az
esetlegesen el6forduld kommunikacioés problémakbdl és illesztetlenségekbdl addédd hibakért
felelésséget nem vallal.

Minden, az Egyedi Szerz6désekkel kapcsolatos vagy azokban el8irt értesitést, kérést, igényt
irasban kell megtenni és az alabbiak szerint kell kdzdltnek tekinteni: (i) kézben és atvétel
elismervény ellenében térténd atadas esetén az atadas idépontjaban; (i) ajanlott, tértivevényes,
kildemeénykent, futarszolgalat Gtjan torténé kézbesités esetén a kézbesités id6pontjaban; (iii)
telefaxon, e-mail-en torténd tovabbitas esetén a telefax berendezés vagy elektronikus
levelezdrendszer altal megjeldlt sikeres elkiildés idépontjaban.

A Kereskedelmi Partnerek az Egyedi Szerz6désekbdl eredd jogaikat és kotelezettségeiket nem
ruhazhatjak at, illetve engedményezhetik harmadik személyekre a CTE SOLUTION HUNGARY
el6zetes irasbeli jbvahagyasa nélkul.

Jelen Altalanos Szallitasi Feltételekre és az Egyedi Szerzédésekre a Magyar Koztarsasag
jogszabalyait kell alkalmazni.
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